[bookmark: _GoBack]Показатели доступности медицинской помощи в рамках Территориальной программы государственных гарантий включают 
удовлетворенность населения медицинской помощью, финансовые показатели (доля расходов на дневные стационары и неотложную помощь), а также количественные показатели, такие как обеспеченность врачами и доля пациентов, получивших помощь в определенном формате (например, специализированную или паллиативную помощь). Эти показатели используются для оценки уровня и динамики доступности медицинских услуг. 
Ключевые показатели доступности
· Удовлетворенность населения: Измеряется как процент опрошенных, которые удовлетворены доступностью медицинской помощи, как в городах, так и в сельской местности.
· Финансовые показатели:
· Доля расходов на оказание медицинской помощи в условиях дневного стационара от общего объема расходов на программу.
· Доля расходов на неотложную амбулаторную помощь от общего объема расходов на программу.
· Количественные и организационные показатели:
· Обеспеченность населения врачами: Показатель отражает количество врачей на определенное число жителей.
· Доля пациентов, получивших определенный вид помощи: Пример — доля пациентов, получивших специализированную медицинскую помощь в федеральных медорганизациях в стационарных условиях.
· Организация паллиативной помощи: Может включать долю посещений патронажных служб на дому для детского населения в общем числе посещений, а также количество пациентов, получающих паллиативную помощь вне места регистрации.
· Количество жалоб: Учитывается количество обоснованных жалоб, в том числе на отказ в оказании помощи в рамках программы. 
Как это работает
· Территориальная программа устанавливает целевые значения для этих показателей.
· Комплексная оценка уровня доступности медицинской помощи проводится на основе этих установленных критериев и их динамики.
· Показатели позволяют оценить, насколько эффективно и своевременно предоставляется медицинская помощь, и удовлетворяются ли потребности пациентов. 
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